



































































































































































































































































































































































































































Kur & Wellness in Abano Terme

Das leicht radioaktive Wasser in dem italienischen Heilbad inmitten der Euganeischen Higel
verspricht Entspannung pur! Wahlen Sie zwischen drei schénen Hotels ...

Abano Terme ist ein international bekannter Kurort in den Euganeischen
Higeln. Sein besonders salz-, jod- und bromhaltiges und leicht radioaktives
Heilwasser gilt seit Jahrhunderten als besonders gesundheitsférdernd. Die
therapeutischen Eigenschaften Abanos waren bereits in frilhvenetischer
Epoche ein Begriff. Auch zur Zeit der Romer befanden sich in diesem Gebiet
renommierte Thermalbader. Neben den Kur- und Wellnessoasen gelten
der herrschaftliche Dom und die umliegende Piazza als Hauptattraktionen
von Abano Terme. Aber auch die hiibschen Parks laden zum Ausruhen und
Entspannen ein. Und in der beeindruckenden Hiigellandschaft rund um das
Heilbad kénnen die Besucher eine einzigartige Artenvielfalt, sowie zahlrei-
che Ruinen, Kloster und andere Kulturschatze entdecken und bestaunen.

3* Hotel ,Gazzella Bianca“: Das Hotel befindet sich nur wenige Schritte
von der FuRgangerzone und dem stadtischen Thermalpark entfernt. Wir
genieRen komfortable und behagliche Zimmer mit Bad/Dusche/WC, Klima-
anlage, Satelliten-TV mit USB-Anschluss und DVD-Player, Telefon, Tresor
und auf Wunsch Minibar. Das Thermalzentrum verfiigt tber ein Innen-
und AuBenbecken, ausgestattet mit Nacken- und Schwallduschen, sowie
Kiesweg mit Massagedisen speziell fiir die unteren GliedmalRen. Neben
der klassischen Hydromassage gibt es auch die Ganzkérperhydromassa-
ge, die regenerierende Massagen im Stehen von den Kndcheln bis zum
Hals gestattet, sowie Luftsprudelliegen, die den ganzen Kérper massieren.

4* Hotel ,Verdi“: Das familiengefiihrte Hotel liegt im Herzen von Abano
Terme. Die Familie Fioraso und ihre Mitarbeiter sind immer bereit, Sie will-
kommen zu heiBen und mit groRter Hoflichkeit und besténdiger Aufmerk-
samkeit zu empfangen. Alle Schwimmbéder, sowohl im Innen- als auch
im AuBenbereich, sind miteinander verbunden. Entspannen Sie sich beim
Blick auf die Wasserspiele und die bunten Lichter. Die Luftstrahlen der
Unterwassermassage wirken kraftigend, zwei Nackenwasserfalle oder die
Wasserstrahlen des Geysirs starken den Koérper und die Luftstrahlen der
Badetonnen bieten straffende Wirkung. Die Dampfe des warmen Wassers
der Thermalschwimmbecken werden das ganze Jahr ein wunderbares All-
heilmittel darstellen. Der Spa Bereich bietet eine finnische Sauna und eine
Calidarium Schwitzgrotte. Die stilvoll eingerichteten Zimmer bieten Bad/
WC, Balkon, Sat-TV, Klimaanlage, Telefon, WLAN, Safe und Kihlschrank.

4* Hotel
»Astoria”

4* Hotel
»Verdi”

3* Hotel
»,Gazzella Bianca“

Termine 2023 /

Preise pro Person

Do., 16. - So., 19.03. €394,- €416~ €145)-
4 Tage EZZ: €30~ EZZ: € 36~ EZZ: € 36
So., 16. - So., 23.04. €823~ £€899,- € 966,-
8 Tage EZZ: €70~ EZZ: € 84,- EZZ: € 84,
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4* Hotel ,Terme Astoria“: Dieses elegante Haus liegt im Zentrum von
Abano. Das Hotel ist sehr stilvoll eingerichtet und die Zimmer verfligen
Uber jeglichen Komfort wie Bad/WC, Sat-TV, Kiihlschrank, Safe, Klimaan-
lage. Alle Zimmer sind sehr ruhig und nach Siiden hin ausgerichtet. Man
geniefRt einen schonen Blick auf die Euganeischen Hiigel. Die Kosmetik- und
Massageabteilung befindet sich im ersten Stock. Im griinen Park finden
Sie die Thermal Spa — zwei Thermalbader, ein Hallenbad, ein Freibad und
einen groRen Whirlpool. Biogrotte mit Thermalddmpfen, finnische Sauna,
Venendiisen mit verschiedenen Temperaturen, Aroma-Dusche, Fitness-
raum, und die Spa Unica mit Stisswasser Experience Pool, Sprudelbecken
und Nackenwasserfall, Sinnestunnelduschen, Kneipp-Diisen, Hammam,
Eisfall, finnische Sauna mit Poolblick. Liegestiihle sind im Hallenbad und
auf der gepflegten Liegewiese ausreichend vorhanden. Ein Leihbademan-
tel kann fir die Dauer des Aufenthalts gemietet werden. Das Friihstiick
wird von einem sehr reichhaltigen Buffet gereicht. Unsere Kunden schat-
zen besonders die hervorragende Kiiche dieses Hauses. Beim Mittag- und
Abendessen hat man die Wahl zwischen drei verschiedenen Menis. Und
auch das Vorspeisen- und das Salatbuffet sind sehr reichhaltig. Am Freitag-
abend wird im Speisesaal ein Galaabend mit anschlieBender Unterhaltung
mit Livemusik und Tanz in der gemiitlichen Bar des Hotels veranstaltet.

Kadrnten — Abano Terme. Anreise via Udine und Mestre nach Aba-
no Terme. Bereits zu Mittag treffen wir im gebuchten Hotel ein. Es
stehen — je nach Termin — ein schénes 3* und zwei luxuriése 4* Hotels
zur Auswahl. Den Nachmittag nltzen wir bereits zum Entspannen in den

Thermalanlagen der Hotels.

2 bzw. 2 — 7 Aufenthalt in Abano Terme. Wir haben Zeit zur
Entspannung und fiir diverse Kuranwendungen. Einen Bum-

mel durch die eleganten GeschaftsstralRen und herrlichen Parkanlagen in

Abano dirfen wir uns natirlich auch nicht entgehen lassen.

bzw. 8 Abano Terme — Karnten. Nach dem reichhaltigen Friihstlck
mussen wir vom italienischen Kurort Abschied nehmen. Wir verlassen
Abano und treten die Heimreise nach Karnten an.

LEISTUNGEN

Termine & Reisepreise * Fahrt im modernen Luxusreisebus
siehe Tabe"e IinkS ® 3 x bzw. 7 x VP im gebuchten Hotel

in Abano Terme

* Zimmerausstattung siehe Text
)
/197 Treuepunkte

¢ Beniitzung aller Thermaleinrichtungen
im gebuchten Hotel

©0

Foto Hotel ,Patria“



Zalakaros in Ungarn

Traditionelle Wellnessreise fur Jung & Alt mit
unserem Partner Nindler Reisen aus Steindorf

Unter den vielen Badern Ungarns ist Zalakaros eines der schonsten — dort
treffen sich die Weinberge und die Tiefebene. Die kleine Stadt liegt ca.
30 Kilometer stidwestlich vom Balaton. Berihmt wurde der Ort durch
seine wertvolle schwefelhaltige Heil- und Thermalquelle, die mit 96° C
die wiarmste Quelle Ungarns ist. Uberzeugen Sie sich persénlich von den
Heilkraften. Das Heilwasser wird in die Schwefelheilwassergruppe einge-
ordnet und bietet sehr gute Wirkung bei chronischen Gelenkschmerzen
wie Rheuma, Arthrose, sowie zur Nachbehandlung der Bewegungsorgane.
In Zalakaros kann man seinen Korper nicht nur mit Heilwasser verwéhnen,
sondern auch mit gastronomischen Leckerbissen. Mit ungarischer Gast-
freundschaft und sowohl regionalen Spezialitdten als auch europdischer
Kiiche werden die Gaste verwohnt. Neben leckeren Speisen kénnen auch
Qualitatsweine probiert werden.

Zalakaros ist Teil der Weinregion am Balaton und Mitglied der Zalaer
WeinstraBe — hier gibt es eine lange Tradition im Weinanbau und in der
Weinherstellung. 80 Prozent der edlen Tropfen sind Qualitatsweine, die
die Weinfreunde auch in zahlreichen Weinkellern verkosten koénnen,
wobei die regionale Spezialitat ,Tonai” sehr beliebt ist. AuBerdem ist es
ein angenehmer Zeitvertreib, auf den steilen Wegen zu wandern und sich
an den schonen alten Weinkellern, der wunderbaren Aussicht und der
Landschaft zu erfreuen.

Karnten - Zalakaros. Busfahrt iber Graz, Heiligenkreuz, Kérmend,
Zalaegerszeg nach Zalakaros. Nach der Ankunft im Hotel ,Freya”
beziehen wir unsere Zimmer und kdnnen gleich das Heilbad genieRen.
Das Hotel der Hunguest-Gruppe verfigt Giber einen direkten Zugang zum

Heil- und Erlebnisbad.

2 Aufenthalt in Ungarn. Diese Tage stehen ganz im Zeichen
von Entspannung und Genuss. An einem Tag unternehmen

wir eine Einkaufsfahrt nach Nagykanizsa mit Marktbesuch.

Zalakaros — Karnten. Nach dem Friihstiick treten wir unsere Heim-
fahrt an. Unterwegs haben wir eine Mittagspause eingeplant. Am
Nachmittag erreichen wir wieder unsere Einstiegstellen.

LEISTUNGEN

20.03. - 26.03.2023

7 Tage / Montag - Sonntag

¢ Fahrt im modernen Luxusreisebus

* 6 x HP im Hotel ,,Hunguest Freya”
in Zalakaros

® Friihstiick & Abendessen vom Buffet

¢ Zimmer mit Bad/Dusche/WC, Minibar,
Telefon, Sat TV, Balkon

¢ Kostenloser Leihbademantel fir die
Dauer des Aufenthalts

* 6 x Badekarte fiir das Heil- & Kurbad

5 x Badekarte fur Erlebnisbad,
Schwimmbad & Sauna

Reisepreis pro Person im DZ

€ 549,
EZZ: € 90,

Ehner

f=:
274 Treuepunkte

©00

Yoga in Umag

Mit unserer Yogatrainerin Katrin Frank ins
4* Hotel ,,Garden Istra“ in Umag

Yoga fordert die Gesundheit, verbessert die Korperhaltung, vertieft die
Atmung und erhellt den Geist. Das Bewusstsein wachst, ebenso die inne-
re Ruhe. Yoga verhilft zu gesundem und erholsamen Schlaf. Bewegungen
und Haltungen fiir Koordination, Kraft und Beweglichkeit werden auf die
Teilnehmer abgestimmt. Yogaeinheiten gestalten sich in einem Wechsel-
spiel von korperlicher An- und Entspannung. Ebenso wird Meditation,
Pranayama (Atemtechnik) und Chanting (gemeinsames Singen) uns in
diesen Tagen begleiten!

Umag im Nordwesten der Halbinsel Istrien ist ein bekannter Bade- und
Winterferienort, in welchem Menschen aus aller Welt ihren Urlaub ver-
bringen. Seine stark gegliederte Riviera mit mediterraner Landschaft ist
der richtige Ort flr einen erholsamen Urlaub. Fiir eine abgerundete Reise
sorgen nicht zuletzt auch die kulturgeschichtlichen Bauwerke.

Karnten — Umag; erste Yogaeinheit. Im modernen Reisebus fahren wir

Uber den Loibl, vorbei an Laibach, Postojna und Dragonja nach Umag.
Im 4* Hotel nehmen wir Quartier fiir die nachsten drei Nachte. Die tolle
Hotelanlage bieten natirlich jeden nur erdenklichen Komfort. Um 16 Uhr
erste Yogaeinheit mit Kennenlernen der Gruppe, Einfihrung und Vorstel-
lung des Yoga, erste Atemschulungen und Ubungssequenz.
2 Umag; Yogaeinheiten mit Katrin Frank. Yogaeinheit am

- Morgen: Aktivierung des Korpers und dem Geiste, sowie
Mobilisation der Gelenke und der Wirbelsaule! Beginnend mit Atemtech-
niken (Pranayama) ibergehend zu sanften kérperlichen Ubungen (Asanas),
die sich mit Entspannungsphasen abwechseln. AbschlieRend gefiihrte
Meditation/Entspannung/Korperreise. Yogaeinheit am Abend: Anspan-
nung, Entspannung, wohltuender Schlaf, Pranayama (Atemtechnik), ange-
leitete Ubungsreihe Asanas (Kérperhaltungen), gefiihrte Meditation, Yoga
Nidra (Tiefenentspannung).

Umag - Karnten; letzte Yogaeinheit. Am Vormittag steht die

Abschlusseinheit mit unserer Yogatrainerin auf dem Programm. Die-
se besteht aus Pranayama (Atemtechnik), Asanapraxis (Kérpertibungen),
Entspannungsreise, gemeinsamer Abschluss mit Reflexion der vergange-
nen Tage. Um die Mittagszeit geht’s nach einem erholsamen Aufenthalt
nach Karnten zuriick.

LEISTUNGEN

30.03. - 02.04.2023

4 Tage / Donnerstag — Sonntag

¢ Fahrtim modernen Luxusreisebus

¢ 3 x HP im 4* Hotel ,Garden Istra
Plava Laguna“ in Umag

* Getranke zum Abendessen (Bier,
Wein, Wasser, Softdrinks)

¢ Zimmer mit Bad oder Dusche/
WC, Telefon, Sat-TV, Safe, Minibar,
Klimaanlage

* Freie Beniitzung der Poollandschaft
im Hotel (saisonbedingt)

* 6 Yogaeinheiten mit Yogatrainerin
Katrin Frank

Hinweis: Yogamatte und — wenn vor-

handen - Yogablocke mitnehmen!

Reisepreis pro Person im DZ

€ 445,~
EZZ: € 39~

Ehner

Fm)
/222 Treuepunkte

©0

Fotos Shutterstock, Florian Gunzer



Frihling in Porec

Die erste Warme im Slden ist ein Geschenk nach einem kalten Winter: Spazieren am Meer
und in der historischen Altstadt & viele mediterrane Friihlingsdiifte — ab in den Siiden!

Verbringen wir ein paar erholsame Tage an der Westkiiste Istriens. Der
malerische Hafen, die Altstadt mit ihren verwinkelten Gasschen, den
romantischen bunten Hausern und den hiibschen Cafés schaffen eine
Atmosphadre, in der man den ersten Friihling besonders gut genieRen kann.
Erholsame Spaziergange am Strand, Baden im Hotelpool oder in der Adria
und die vielen kleinen Geschafte — all das und noch vieles mehr erwartet
uns hier. GenieRen wir die Tage am Meer.

Karnten — Pore¢. Am Vormittag erfolgt die Busanreise nach Porec.
Nach dem Zimmerbezug steht der restliche Tag fiir individuelle Erkun-
dungstouren und zum Entspannen zur freien Verfligung.

2 bzw. 4 Freizeit in Porec. Diese Tage kdnnen wir nach unse-

ren Wiinschen gestalten. Das Frihstlick und das Abendes-
sen finden im Hotel statt. Nutzen wir die freie Zeit fiir einen Spaziergang
oder Shoppingbummel oder einfach zum Relaxen am Meer bzw. Hotelpool.
Besuchen wir auch die antiken Sehenswiirdigkeiten wie der Neptuntempel
und die spektakuldre Euphrasius-Basilika.

bzw. 5 Pore¢ — Karnten. Heute kommen wir noch einmal in den

Genuss des reichhaltigen Friihstlickbuffets im Hotel. Am Vormittag
genieBen wir noch das mediterrane Flair, bevor wir um die Mittagszeit
bzw. am Nachmittag wieder zuriick nach Kérnten reisen.

Fr., 31.03. - Mo., 03.04.2023

4 Tage €333~

€43,-

Mi., 12.04. - So., 16.04.2023

5 Tage €393~

€57~

Do., 27.04. - Mo., 01.05.2023

5 Tage (Staatsfeiertag) €393~

€57~

Hotel ,,Molindrio Plava Laguna“:

Das Hotel befindet sich in ruhiger Lage, nur fiinf Gehminuten vom Strand
der ,Griinen Lagune” entfernt. Die Unterkunft verfligt Giber zwei grofRe
StiBwasserpools, ein Wellnesscenter und verschiedene Sporteinrichtun-
gen. Alle Zimmer sind klimatisiert und verfiigen liber einen Flachbild-Sat-
TV, eine Minibar und einen Safe. Die Zimmer sind entweder auf die Adria
oder den Park ausgerichtet. Eine groRe Auswahl anistrischen Spezialitaten
und internationale Kiiche wird im Restaurant serviert. Ein Massagestudio,
ein Friseursalon und ein Fitnessbereich sind ebenfalls vorhanden sowie
eine finnische und tiirkische Sauna, Whirlpools, Erlebnisduschen und vieles
mehr. Das Zentrum von Porec liegt ca. vier Kilometer entfernt und erreicht
man nach einem ca. 40-minitigen Spaziergang entlang des Strandes.

LEISTUNGEN

Termine & Reisepreise * Bustransfer Kirnten - Porec & retour

* 3 x bzw. 4 x HP im Hotel ,Molindrio
Plava Laguna“ in Porec

* BegriiRungsgetrank
* Benutzung der Poolanlage

siehe Tabelle links

r- BACHER

/166 Treuepunkte

©0

Fotos Shutterstock (2), Hotel ,Molindrio” (4)




Wellness, Meer & Frihling in Portoroz

Die ,Rose am Meer“ strahlt im Frihling mit der Sonne um die Wette. GenieRen wir
die wohltuende Warme in diesem bezaubernden Kistenort!

Erholsame Spaziergange am Strand, Baden in der Adria oder den Hotel-
pools und ein Besuch im mittelalterlichen Stadtchen Piran — all das und
noch vieles mehr erwartet uns hier.

Karnten - Portoroz. Am Vormittag erfolgt die Busanreise nach

Portoroz. Nach dem Zimmerbezug steht der restliche Tag fir indi-
viduelle Erkundungstouren und zum Entspannen zur freien Verfligung.
2 bzw. 4 Freizeit in Portoroz. Diese Tage kdnnen wir nach

- unseren Wiinschen gestalten. Das Frihstiick und das
Abendessen finden im Hotel statt. Nutzen wir die freie Zeit fir einen

Spaziergang oder Shoppingbummel oder einfach zum Relaxen am Meer
bzw. Hotelpool.

bzw. 5 PortoroZ — Karnten. Heute kommen wir noch einmal in den

Genuss des reichhaltigen Frihstiickbuffets im Hotel. Am Vormittag
genieRen wir noch das mediterrane Flair, bevor wir um die Mittagszeit
bzw. am Nachmittag wieder zuriick nach Kérnten reisen.

Fr., 31.03. - Mo., 03.04.2023

4Tage £€315,- €92
Mi., 12.04. - So., 16.04.2023 _ 5
5 Tage € 410, £ 115,

Do., 27.04. — Mo., 01.05.2023 €410~ €115~

5 Tage (Staatsfeiertag)

LifeClass Hotels & Spa in Portoroz:

Die Hotels liegen im Zentrum von Portoroz und in unmittelbarer Nahe
zum Meer. Das Angebot umfasst mediterrane sowie internationale Kiiche,
ein vorzigliches Wellness- und Thermalangebot, eine Anlage mit Meer-
wasser- und Thermalmineralwasser-Becken. Die Zimmer sind ausgestat-
tet mit Dusche/Badewanne, WC, Sat-TV und Minibar. Den Hotelnamen
(,Riviera”, ,Apollo”, ,Mirna“ oder ,Neptun) erhalten wir ca. 5 — 7 Tage
vor der Anreise.

LEISTUNGEN

Termine & Reisepreise * Bustransfer Karnten — Portoroz
&

retour

siehe Tabelle links

r - BACHER

‘. 157 Treuepunkte

* 3 x bzw. 4 x HP in einem Hotel der
,LifeClass” Gruppe in Portoroz

* Unbegrenzte Benutzung der Thermal-
und Meerwasserschwimmbader
(ausgen. Sauna)

¢ Teilnahme am Animationsprogramm
der ,LifeClass Hotels”

* Freier Eintritt in das Grand Casino
PortoroZ & Casino Riviera

00

Nicht inkludiert (zahlbar vor Ort):
Saunaeintritt

144

Fotos Shutterstock



Buspartner Reisebedingungen 2023

Fur samtliche Reisen in diesem Katalog gelten ausschlieRlich folgende Bestimmungen:

Buchung:

Wir nehmen lhre Buchung gerne per-
sonlich in einem unserer Reisebiros
entgegen. Natrlich kénnen Sie auch
schriftlich, telefonisch, per E-Mail oder
online auf unserer Homepage buchen.
Kurzfristige Anmeldung:

Wir missen bei der Zusammenarbeit
mit unseren Vertragspartnern gewis-
se Fristen einhalten, d.h. wir kénnen
Uiber reservierte Zimmer nicht unein-
geschrankt bis zum Anreisetag verfi-
gen. Daher missen wir bei kurzfristigen
Anmeldungen — das kann auch schon
ab 4 Wochen vor Reiseantritt sein — die
Zimmer neu anfragen und rickbesta-
tigen lassen. Eine kurzfristige Anmel-
dung ist deshalb immer verbindlich fur
Sie, auch wenn zwischen der Zu- oder
Absage des Hotels einige Tage vergehen.

Sitzplatzvergabe:

Ein heikles Thema, das leider immer wie-
der zu Unstimmigkeiten fiihrt. Nachdem
die Sitzpldtze in den vorderen Reihen
naturgemdR begrenzt sind, haben wir
uns dazu entschlossen, die Platze strikt
nach dem Zeitpunkt der Anmeldung zu
vergeben. Wer also frither bucht, kommt
in den Genuss der vorderen Platze. Bit-
te beachten Sie aber, dass es in moder-
nen Bussen mit vollelektronischen Kli-
matisierungssystemen keinen wesentli-
chen Unterschied macht, ob Sie in den
vorderen oder hinteren Reihen sitzen.
Untersuchungen haben ergeben, dass es
keinen wissenschaftlichen Grund dafir
gibt, dass die Vertraglichkeit von Bus-
fahrten davon abhangt, wo man sitzt.
Das mag vielleicht in frilheren Zeiten
der Fall gewesen sein, als die Technik
noch unausgereift war. Wenn Sie trotz
allem der Meinung sind, nur vorne sitzen
zu kénnen, dann bitten wir Sie, sich so
rasch wie moglich zu Ihrer Wunschreise
anzumelden. Bei Saisoneroffnungs- und
-abschlussfahrten sowie bei Hit-Reisen,
Tagesfahrten etc. ist eine Sitzplatzver-
gabe leider nicht moglich.
Zustiegsstellen:

Zustiege zu unseren Reisen sind in
Klagenfurt, Villach, Wolfsberg, St. Veit,
Spittal, Volkermarkt, Althofen, Feldkir-
chen und Radenthein sowie entspre-
chend dem Reiseverlauf auch zwischen
diesen Orten moglich. Bitte verste-
hen Sie aber, dass wir uns aus Rick-
sicht auf die anderen Reiseteilneh-
mer auf die offentlichen Haltestellen
beschranken missen, damit sich die
Zeit fir das Aufsammeln der Fahrgaste
im ertraglichen Rahmen bewegt. Grup-
pen ab 8 Personen werden gerne an
fast jeder gewiinschten Zustiegsstelle
abgeholt (ausgenommen bei Tagesfahr-
ten). Beachten Sie auch die Moglichkeit,
Ihr Fahrzeug flr die Dauer der Reise gra-
tis auf unserem Betriebsgeldnde abzu-
stellen.

Radreisen/Fahrradtransport:

Trotz sorgfdltiger Verwahrung lhrer
Fahrrader im Busanhdnger sowie beim
Be- und Entladen der Rader kdnnen wir
fur etwaige Beschadigungen keinerlei

Haftung tbernehmen. E-Bikes kénnen
nur auf gesonderte Anfrage transpor-
tiert werden. Wichtiger Hinweis: Die
Teilnahme an unseren Radausfahrten
erfolgt auf eigene Gefahr und Risiko.
Die Radbegleiter iibernehmen keiner-
lei Verantwortung fiir Unfall, Bescha-
digung an Fahrradern und Ausriistung
oder Diebstahl von Fahrradern und Aus-
ristung. Die Aufgabe der Radbegleiter
besteht ausschlieflich in der Weisung
der zu befahrenen Wegstrecke und im
Einteilen von Pausen wéhrend der Aus-
fahrten. Es gelten die jeweiligen Stra-
Renverkehrsbestimmungen (in Oster-
reich: StVO).
Rauchverbot im Bus:
Eigentlich selbstversténdlich —trotzdem
sei es erwahnt: Das Rauchen ist in allen
unseren Bussen aus Ricksicht auf die
anderen Reiseteilnehmer nicht gestat-
tet. Es werden jedoch geniigend Pausen
eingelegt.
Keine Tiere bei Katalogreisen:
Wir kénnen leider aus Riicksicht auf die
anderen Reiseteilnehmer (Allergien,
etc.) bei unseren Katalogreisen keine
Tiere transportieren.
Reise-Riicktritt des Veranstalters:
Der Veranstalter ist berechtigt, vom
Reisevertrag zuriickzutreten, wenn die
Mindestteilnehmerzahl fiir die Durch-
fiihrung der Reise nicht erreicht wurde.
Diese betragt im Normalfall 25 Perso-
nen (Ausnahmen gibt es bei Flugreisen,
Tenniscamps etc.) Dabei gelten folgen-
de Fristen:
e Reisen von mehr als 6 Tagen bis zum
20. Tag vor Reiseantritt
e Reisenvon 2 bis 6 Tagen bis zum 7. Tag
vor Reiseantritt
e Reisen mit weniger als 2 Tagen bis 48
Stunden vor Reiseantritt
In diesem Fall erhdlt der Kunde den
gesamten eingezahlten Betrag zuriick.
AuBerdem kann der Veranstalter vom
Reisevertrag zuriicktreten, wenn ein
unvorhergesehenes Ereignis eintritt
oder wenn die Zahlungsbedingungen
vom Kunden nicht eingehalten werden.

Stornierung von Reiseleistungen:
Missen Sie vom Antritt einer gebuchten
Reise zurlcktreten, so fallen in Abhan-
gigkeit vom Zeitpunkt Ihres Ricktritts
Stornogebiihren an. In jedem Fall wird
eine Bearbeitungsgebiihr von € 25,- pro
Person berechnet, sofern der Riicktritt
bis spatestens 30 Tage vor Reisebeginn
erfolgt. Bei einem spateren Rucktritt
missen wir, falls von lhnen keine Ersatz-
person fiir die Teilnahme an der Reise
gefunden wird, folgenden Prozentsatz
des Pauschalpreises berechnen:

e vom 29. bis zum 20. Tag vor Reisean-
tritt: 25 %

vom 19. bis zum 10. Tag vor Reisean-
tritt: 50 %

vom 9. bis zum 4. Tag vor Reiseantritt:
65 %

ab dem 3. Tag (72 Stunden) vor Reise-
antritt: 85 %

direkt am Abreisetag bzw. bei Nicht-
erscheinen: 100 %

Eventuell geleistete Zahlungen werden
unter Abzug der verbleibenden Storno-
Bearbeitungskosten riickerstattet.

Bei folgenden Reisen gelten
gednderte Stornobedingungen:

¢ BeiFlligen (anteiligen Kosten bei Flug-
reisen) sowie bei Event-Fahrten mit
Eintrittskarten betragen die Storno-
kosten ab der Buchung 100 %.

Bei Tagesfahrten gelten folgende
Bedingungen: Stornierung bis 3 Tage
vor Reiseantritt kostenlos, danach
betragen die Stornokosten 100 %.
Bei Kreuzfahrten sowie bei Reisen,
bei denen eine Fahre gebucht wurde,
gelten jeweils wiederum gesonderte
Stornobedingungen.

Bei Konzert-, Theater- und Festspiel-
reisen gelten die Bedingungen des
jeweiligen Veranstalters bzgl. Absage
oder Verschiebung der Veranstaltung.

Tipp:

Wir empfehlen lhnen unbedingt den
Abschluss einer Reise- und Storno-
versicherung. Mit der Hanse Merkur
Reiseversicherungs AG haben wir ein
attraktives Angebot ausgearbeitet. Ein
Abschluss der Versicherung ist direkt
bei uns zusammen mit der Buchung
moglich.

Reisebiirosicherungsverordnung:

Die einkassierten Kundengelder sind
gemaR Reisebiirosicherungsverordnung
(RSV), BGBI, Il Nr. 10/1998 i.d.F. der Ver-
ordnung BGBI, 1l Nr. 316/1999 durch
Bankgarantien abgesichert. Die Anmel-
dung samtlicher Anspriiche ist bei sons-
tigem Anspruchsverlust innerhalb von 8
Wochen ab Eintritt einer Insolvenz vom
jeweiligen Veranstalter vorzunehmen.
GemalR der Reisebirosicherungsver-
ordnung sind Kundengelder bei Pau-
schalreisen der Veranstalter unter fol-
genden Voraussetzungen abgesichert:
Die Anzahlung erfolgt frihestens elf
Monate vor dem vereinbarten Ende der
Reise und betragt 20 % des Reisepreises.
Die Restzahlung erfolgt frihestens 20
Tage vor Reiseantritt. Darliber hinausge-
hende oder vorzeitig geleistete Anzah-
lungen bzw. Restzahlungen diirfen nicht
gefordert werden. Anzahlungen bzw.
Restzahlungen sind nur in dem Umfang
abgesichert, in dem der Reiseveranstal-
ter zu deren Entgegennahme berechtigt
ist. Die Absicherungssumme wird vor-
rangig zur Befriedigung vorschriftsma-
Rig entgegengenommener Zahlungen
verwendet.

Reiseveranstalter:

Bei jeder Reise ist der Reiseveranstal-
ter — Ebner Reisen, Bacher Reisen, Hof-
statter Reisen, ACR Aktiv Club Reisen —
angegeben. Detailinfos: www.gisa.
gv.at/abfrage

Reiseveranstalternummern,

Bankgarantien und Abwickler:

e Bacher Reisen: 1998/0516, Gisa-Zahl
11283164, Raiffeisenbank Nockberge
eGen, Abwickler Cover Direct Versi-
cherungsmakler und Werbeagentur
Ges.m.b.H., Hietzinger HauptstralRe
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35/DG, 1130 Wien, Notfalltelefon +43
19690440, office@cover-direct.com
Ebner Reisen: 1998/0523, Gisa-Zahl
10951521, Karntner Sparkasse AG,
Abwickler TVA-Tourismusversiche-
rungsagentur GmbH., Baumann-
strale 9, 1030 Wien, Notfalltelefon
+43 1361907744

Hofstétter Reisen: 1999/0083, Gisa-
Zahl 11167990, Raiffeisen Bezirks-
bank St. Veit — Feldkirchen, Abwick-
ler Cover Direct Versicherungsmak-
ler und Werbeagentur Ges.m.b.H.,
Hietzinger HauptstraRe 35/DG, 1130
Wien, Notfalltelefon +43 1 9690440,
office@cover-direct.com

ACR Aktiv Club Reisen: 2013/0012,
Gisa-Zahl 10602805, Volksbank Karn-
ten eG, Pernhartgasse 7, 9020 Klagen-
furt, Abwickler AWP P&CS.A., Hietzin-
ger Kai 101-105, 1130 Wien, Notfall-
telefon +43 1 52503-0

Rechtsgrundlagen:

Als Rechtsgrundlage gelten die ,All-
gemeinen Reisebedingungen 1992°,
gemeinsam beraten im Konsumenten-
politischen Beirat des MBfGSK entspre-
chend § 73 Abs. 1 der GewO 1973 und
§ 16 der Verordnung des Bundesminis-
teriums fur wirtschaftliche Angelegen-
heiten vom 22.12.1992 tiber Ausiibungs-
vorschriften fiir das Reiseblirogewerbe,
BGBI, 29/1990. Zudem gilt fiir Reiseleis-
tungen, die im Sinne der EU-Richtlinie
(EU) 2015/2302 als Pauschalreisen oder
verbundene Reiseleistungen zu wer-
ten sind, das Pauschalreisegesetz gem.
BGBI. Nr. 50/2017 in der geltenden Fas-
sung. Es gelten zudem die Reise- und
Geschaftsbedingungen des jeweiligen
Veranstalters.

Informationspflicht gem.

EU-Richtlinie (EU) 2015/2302:

Im Falle von Reiseleistungen, die gem.
EU-Pauschalreiserichtlinie eine Pau-
schalreise oder eine verbundene Rei-
seleistung begriinden, ist der Reiseve-
ranstalter verpflichtet, Sie zu den Ein-
zelheiten lhrer Pauschalreise und tber
lhre Rechte gem. EU-Richtlinie (EU)
2015/2302 zu informieren. Die Infor-
mationen zu Ihrer Pauschalreise kdnnen
Sie den Leistungsbeschreibungen der
angebotenen Reisen und den Reise- und
Geschéaftsbedingungen entnehmen. Das
vorgeschriebene Formblatt zur lhren
Rechten gem. EU-Richtlinie stellen wir
lhnen in unseren Reiseblros zur Verfi-
gung. Mit Abschluss eines Reisevertrags
teilen Sie uns zugleich die Kenntnisnah-
me der vorvertraglichen Informationen
gem. EU-Richtlinie mit. Die vertraglich
geschuldeten Leistungen ergeben sich
aus den Reisebeschreibungen und aus
den Angaben in der Reisebestatigung.
Kein Unternehmen, z.B. Agenturen,
Hotels, usw. ist dazu berechtigt, tber
die Reisebestatigung hinaus abweichen-
de Leistungen im Namen des Reiseve-
ranstalters zuzusagen. Mit Erhalt der
Reisebestatigung werden die vertraglich
zugesagten Leistungen auch fir den Ver-
anstalter verbindlich, wobei das Recht
vorbehalten bleibt, Irrtiimer aufgrund
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offensichtlicher Druck- oder Rechenfeh-
ler zu berichtigen. Die von Ihnen geleis-
teten Anzahlungen sowie notwendige
Aufwendungen, die u.U. aufgrund Zah-
lungsunfahigkeit oder Konkurs des Rei-
severanstalters entstehen, wurden mit-
tels Bankgarantie abgesichert.

Handelt es sich bei den Ihnen angebo-
tenen Reiseleistungen um eine Pau-
schalreise oder eine verbundene Rei-
seleistung im Sinne der Richtlinie (EU)
2015/2302, kénnen Sie alle EU-Rechte
in Anspruch nehmen, die fir Pauschal-
reisen gelten. Dies gilt ebenso fiir ver-
mittelte Reiseleistungen, die verbun-
dene Reiseleistungen im Sinne der EU-
Richtlinie darstellen. Dies ist dann der
Fall, wenn

e weitere Reiseleistungen bei Besuch
oder Kontakt mit einer unserer Ver-
triebsstellen oder durch Buchung
Uber unsere Online-Buchungspor-
tale auch bei getrennter Auswabhl,
Buchung und/oder Bezahlung der
Reiseleistungen, oder
Reiseleistungen in gezielter Weise
vermittelt und innerhalb von 24 Stun-
den nach Bestatigung der ersten Rei-
seleistung gebucht werden.

Der Reiseveranstalter tragt in diesen
Féllen die volle Verantwortung fir die
ordnungsgemédRe Durchfihrung der
gesamten Pauschalreise oder der ver-
bundenen Reiseleistung. Zudem verfiigt
der Reiseveranstalter Uber die gesetz-
lich vorgeschriebene Absicherung fir
die Rickzahlung lhrer Zahlungen und
— falls der Transport in der Pauschalrei-
se inbegriffen ist — zur Sicherstellung
Ilhrer Rickbeférderung im Fall einer
Insolvenz.

Weiterfihrende Informationen zu lhren
wichtigsten Rechten nach der Richtlinie
(EU) 2015/2302 finden Sie auch online.
Den Link erfragen Sie bitte in unseren
Reisebiiros.

Bei Buchung zuséatzlicher Reiseleistun-
gen fir lhre Reise tUber unser Unterneh-
men im Anschluss an die Auswahl und
Zahlung einer Reiseleistung kdnnen Sie
die nach der Richtlinie (EU) 2015/2302
fur Pauschalreisen geltenden Rechte
nicht in Anspruch nehmen. Daher ist
der Reiseveranstalter nicht fir die ord-
nungsgemaRe Erbringung der einzelnen
Reiseleistungen verantwortlich. Bei Pro-
blemen wenden Sie sich bitte an den
jeweiligen Leistungserbringer.

Bei Buchung zuséatzlicher Reiseleis-
tungen bei demselben Besuch des
Buchungsportals unseres Unterneh-
mens werden diese Leistungen jedoch
Teil verbundener Reiseleistungen. In
diesem Fall verfiigt der Reiseveran-
stalter Uber die nach dem EU-Recht
vorgeschriebene Absicherung fir die

Erstattung Ihrer Zahlungen an diesen
fir Dienstleistungen, die aufgrund der
Insolvenz des Reiseveranstalters nicht
erbracht wurden. Beachten Sie bitte,
dass dies im Fall einer Insolvenz des
betreffenden Leistungserbringers keine
Erstattung bewirkt.

Der Reiseveranstalter informiert den
Reisenden gemaR Art 11 VO 2111/05
Uber die Identitat der ausfihrenden
Fluggesellschaft, sofern diese bereits
bei Vertragsabschluss feststeht. Steht
bei Vertragsabschluss die ausfiihrende
Fluggesellschaft noch nicht fest, infor-
miert der Reiseveranstalter den Rei-
senden Uber jene Fluggesellschaft, die
voraussichtlich den Flug durchfiihren
wird. Sobald die ausfiihrende Flugge-
sellschaft feststeht oder wenn es nach
der Buchung zu einem Wechsel der
ausfiihrenden Fluggesellschaft kommt,
wird der Reisende so rasch wie moglich
informiert.

Weiterfihrende Informationen zum
Insolvenzschutz finden Sie auch online.
Den Link erfragen Sie bitte in unseren
Reisebdiros.

Alle Informationspflichten und Rechte
gem. der gultigen EU-Richtlinie in Form
der nationalen giiltigen Rechtsvor-
schrift zum Pauschalreisegesetz finden
Sie unter https://www.ris.bka.gv.at/
GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundes
normen&Gesetzesnummer=20009859&
FassungVom=2018-07-01.

Die fir Pauschalreisen und verbunde-
ne Reiseleistungen vorgeschriebenen
Formblatter finden Sie auch online.
Den Link erfragen Sie bitte in unseren
Reisebiiros.

Hinweis zum Datenschutz:

Der Schutz lhrer personlichen Daten
ist uns wichtig. Bitte beachten Sie dazu
unsere Online-Hinweise. Den Link erfra-
gen Sie bitte in unseren Reisebiiros.

AuBergerichtliche Schlichtungs- und
Beschwerdeverfahren:
Schlichtungsstelle der Finanzmarktauf-
sicht (FMA), Otto-Wagner-Platz 5,
A-1090 Wien, Telefonnummer +43 (1)
24959-0, Faxnummer +43 (1) 24959-
5499 , www.fma.gv.at.

Standardinformationen fiir
Pauschalreisevertrage:

Bei der Ihnen angebotenen Kombination
von Reiseleistungen handelt es sich um
eine Pauschalreise im Sinne der Richtli-
nie (EU) 2015/2302. Daher kénnen Sie
alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die
fiir Pauschalreisen gelten. Der Reisever-
anstalter tragt die volle Verantwortung
fiir die ordnungsgeméaRe Durchfiihrung
der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfugt der Reiseveranstalter
Uber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fir die Rickzahlung lhrer
Zahlungen und — falls der Transport in
der Pauschalreise inbegriffen ist — zur
Sicherstellung lhrer Riickbeforderung
im Falle einer Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der

Richtlinie (EU) 2015/2302

e Die Reisenden erhalten alle wesent-
lichen Informationen uber die Pau-
schalreise vor Abschluss des Pauschal-
reisevertrags.

Es haftet immer mindestens ein
Unternehmer fiir die ordnungsgema-
Re Erbringung aller im Vertrag inbe-
griffenen Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruf-
telefonnummer oder Angaben zu
einer Kontaktstelle, Gber die sie sich
mit dem Reiseveranstalter oder Rei-
sebiiro in Verbindung setzen kénnen.
Die Reisenden konnen die Pauschal-
reise innerhalb einer angemessenen
Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten auf eine andere
Person tibertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf
nur erhéht werden, wenn bestimm-
te Kosten, z.B. Treibstoffprei-
se, sich erhéhen und wenn dies
im Vertrag ausdriicklich vorgese-
hen ist, und in jedem Fall bis spa-
testens 20 Tage vor Beginn der Pau-
schalreise. Wenn die Preiserh6hung
8 % des Pauschalreisepreises Uber-
steigt, kann der Reisende vom Vertrag
zurilicktreten. Wenn sich ein Reiseve-
ranstalter das Recht auf eine Preis-
erhéhung vorbehalt, hat der Reisen-
de das Recht auf eine Preissenkung,
wenn sich die entsprechenden Kosten
verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung
einer Rucktrittsgebiihr vom Vertrag
zurlicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn
einer der wesentlichen Bestandtei-
le der Pauschalreise mit Ausnahme
des Preises erheblich gedndert wird.
Wenn der fir die Pauschalreise ver-
antwortliche Unternehmer die Pau-
schalreise vor Beginn der Pauschal-
reise absagt, haben die Reisenden
Anspruch auf eine Kostenerstattung
und unter Umstanden auf eine Ent-
schadigung.

Die Reisenden konnen bei Eintritt
auBergewohnlicher Umstdnde vor
Beginn der Pauschalreise ohne Zah-
lung einer Rucktrittsgebthr vom
Vertrag zurlicktreten, beispielsweise
wenn am Bestimmungsort schwer-
wiegende Sicherheitsprobleme beste-
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hen, die die Pauschalreise voraus-
sichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jeder-
zeit vor Beginn der Pauschalreise
gegen Zahlung einer angemessenen
und vertretbaren Rucktrittsgebihr
vom Vertrag zuriicktreten.

Kénnen nach Beginn der Pauschalrei-
se wesentliche Bestandteile der Pau-
schalreise nicht vereinbarungsgemaR
durchgefiihrt werden, so sind dem
Reisenden angemessene andere Vor-
kehrungen ohne Mehrkosten anzubie-
ten. Der Reisende kann ohne Zahlung
einer Rucktrittsgeblhr vom Vertrag
zuriicktreten, wenn Leistungen nicht
gemaR dem Vertrag erbracht werden
und dies erhebliche Auswirkungen auf
die Erbringung der vertraglichen Pau-
schalreiseleistungen hat und der Rei-
severanstalter es versaumt, Abhilfe zu
schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf Preis-
minderung und/oder Schadenersatz,
wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaR erbracht wer-
den.

Der Reiseveranstalter leistet dem Rei-
senden Beistand, wenn dieser sich in
Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reisever-
anstalters oder in einigen Mitglieds-
staaten des Reisevermittlers werden
Zahlungen zuriickerstattet. Tritt die
Insolvenz des Reiseveranstalters oder,
sofern einschldgig, des Reisevermitt-
lers nach Beginn der Pauschalreise ein
und ist die Beférderung Bestandteil
der Pauschalreise, so wird die Riick-
beférderung der Reisenden gewahr-
leistet. Die ausflhrliche Beschrei-
bung der Pauschalreiserichtlinie (EU)
2015/2302 finden Sie auch auf den
Webseiten der Veranstalter: www.
bacher-reisen.at, www.hofstaetter.
eu, www.ebner-reisen.at.

°

Visa- & Einreisebestimmungen:
Landerspezifische Reiseinformationen
sowie Visa- und Einreisebestimmungen
fir osterreichische Staatsbiirger sind
abrufbar unter https://www.bmeia.
gv.at/reise-aufenthalt/reiseinformati-
on/laender/.

Hinweis fiir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat:

Wir weisen darauf hin, dass die Eignung
der angebotenen Reiseleistungen fir
Personen mit eingeschrankter Mobilitat
nur dann gewdhrleistet werden kann,
wenn dies vorab vom Leistungstrager
ausdricklich bestatigt wird.

www bergerwerbung at




HOFSTA

REISEN Hand in Hand ist

HanseMerkur

Reiseversicherung

Mit Sicherheit eine schone Reise

Leistungen PREMIUM SORGLOS

* Unerwartete und schwere Erkrankung, schwere Un-

Alle SORGLOS-Griinde + weitere versicherte Ereignisse, u.a. ‘
Stornoschutz o J——— “ h W Ih /bv o Ih o E llg Ik u fallverletzung oder Todesfall des Versicherten oder
o Ersatz der Stornokosten/Hinreisemehrkosten U. we“r en chronischer/bestenender - rkrankungen eines nahen Angehérigen
«  Ersatz von Umbuchungskosten . STaTlonare-r Aufenthalt oder Todesfall einer nahesteh- «  Erheblicher Schaden am Eigentum, uvm.
denden (nicht verwandten) Person, uvm. . -
. . o EZ-Zuschlag bis zur Hohe der max. anfallenden Stor-
« Ersatz von Einzelzimmerzuschlagen ¢ PREMIUM-PLUS: EZ-Zuschlége in voller Hohe T p—

Extrariickreise-Versicherung
o Ersatz Ersatz der zusétzlichen Riickreisekosten bei \/ \/
vorzeitiger oder verspateter Heimreise

Reise-Krankenversicherung

« Ambulante Behandlungen 100% 100%

« Stationdre Behandlungen 100% bis EUR 300.000

« Nottransport in ein Krankenhaus am Wohnort 100% 100%

« Uberfihrungs- und Bestattungskosten 100% 100%

« Erstattung 100% sofort 100% nach Einreichung bei der Krankenkasse

Reise-Unfallversicherung

« Such- und Bergungskosten bis EUR 15.000 bis EUR 5.000
« Entschadigung bei Todesfall bis EUR 20.000 EUR 10.000
« Entschadigung bei Invaliditat bis EUR 40.000 bis EUR 20.000
Rei Assist 24-Stunden Notruf-Service 24-Stunden Notruf-Service
eise-Assistance weltweit rund um die Uhr: +43 1 315-2444 weltweit rund um die Uhr: +43 1 315-2444

Reise-Gepackversicherung

« Beschadigung oder Verlust durch den Transporteur Einzel/Paar bis EUR 3.500/7.000 Einzel/Paar bis EUR 2.000/4.000
« Ersatzkaufe bei verspéteter Auslieferung (nicht am Einzel/Paar bis EUR 400 Einzel/Paar bis EUR 250
selben Tag)

Reise-Haftpflichtversicherung
« Haftpflichtgefahren des taglichen Lebens bis EUR 1.000.000 bis EUR 750.000

Hofstatter Buspaket
bis 31 Tage in Europa

Reisepreis Einzelpers. Einzelpers. Reisepreis Einzelpers. Einzelpers.
bis EUR EUR Code EUR Code bis EUR EUR Code EUR Code
150, 17,- 14446 12,- 14426 300, 28,- 14456 20,- 14436
300,- 27~ 14447 20,- 14427 600, 45,- 14457 S8 14437
500, S 14448 27,- 14428 1.000,- 62, 14458 45,~ 14438
750,- 49,~ 14449 36,~ 14429 1.500,~ 84,- 14459 63,- 14439
1.000,- 58— 14450 45,~ 14430 2.000,- 95,~ 14460 73~ 14440
1.500,- 66,~ 14451 52,- 14431 3.000,- 112~ 14461 87, 14441
2.000,- 78,- 14452 64~ 14432 4.000,- 128, 14462 99,- 14442
E 2.500,- 85~ 14453 71~ 14433 5.000,- 148- 14463 119, 14443
EI 3.000,- 92,- 14454 79,- 14434 6.000,- 158, 14464 129, 14444
<Z( ab 3.001,- 3,8% 14455 3,3% 14435 ab 6.001,- 3,8% 14465 3,3% 14445
Tagesfahrten mit Stornoschutz bis max. 100,- EUR: 7,- EUR pro Person & Tag
Info-Hotline: 01 317-7859 « www.hansemerkur.at
Abschlussfrist: Bitte schlieBen Sie Ihre Reiseversicherung innerhalb von 3 Werktagen (Montag - Samstag) nach der Familiendefinition: Maximal 2 Erwachsene und Kinder bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres unabhéngig vom Ver-
Reisebuchung (Buchungsdatum + 3 Werktage) abgeschlossen werden. Bei spaterem Abschluss der Versicherung wandtschaftsverhéltnis- insgesamt bis zu 7 Personen.
besteh Versicherungsschutz fiir diese nur fir Ereignisse, die ab dem 10. Tag nach Versicherungsabschluss eintreten Diese Informationen geben den Versicherungsumfang nur beispielhaft wieder. MaBgebend fiir den Versicherungsschutz
(,Karenzzeit). sind die Versicherungsbedingungen VB-RKS 2018 (T-A) der HanseMerkur Reiseversicherung AG. Diese erhalten Sie im
Hinweis: Die Pramien gelten zum Zeitpunkt des Katalogdruckes und kénnen sich zum Zeitpunkt der Reisebuchung Reisebliro bzw. kdnnen Sie diese auch im Internet unter www.hansemerkur.at.at abrufen.
geandert haben.
Reisepreise: Die Die Storno- und Reiseabbruchversicherung kann fir Reisepreise bis max. 10.000,- EUR abgeschlossen AuBergerichtliche Schlichtungs- und Beschwerdeverfahren: Schlichtungsversuche und Beschwerden kénnen - wenn
werden. Versicherungen fiir Reisen mit héheren Reisepreisen fragen Sie bitte bei Ihrer buchenden Stelle oder in unserem eine Einigung mit der HanseMerkur nicht erzielt werden kann - an folgende Schlichtungs- und Beschwerdestellen
Service-Center unter service@hansemerkur.at an. gerichtet werden: Schlichtungsstelle fir Verbrauchergeschéfte, Mariahilfer StraBe 103, Stiege 1, Top 18, 1060 Wien

E-Mail-Adresse: office@verbraucherschlichtung.at, www.verbraucherschlichtung.at, Telefon: +4318906311
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Lust auf'mALEDIVEN? Oder lieber New York>
Ob FERNR N, Krguzfahrten, Flug- oder Kulturreisen:

LT A \ M& Reisen dieser Welt sind in d ofstatter Reisebliros buchbar!

L M Die schénstwit des Jahres soll perfekt organisiert sein.
i
© 1558 Wir sind Ihr Urlaubseﬁerte und beraten Sie gerne.
-{!-'"" J. Wir planen und buchen fiir Sie lhren TraumURLAUB!
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KREUZFAHRTEN

ﬂ Osterreichische Post AG Info.Mail Entgelt bezahlt "= Post.at B uinstand

Retouren an Hofstatter Touristik, o = : reisen
EisenstraBe 48, 9330 Althofen - 4

Empfénger:

HOFSTATTER

REISEN erleben

9330 Althofen 9300 St. Veit/Glan 9400 Wolfsberg 8820 Neumarkt 8740 Zeltweg
EisenstralRe 48 BahnhofstralBe 34 Wiener StraBRe 1 Hauptplatz 24 HauptstraBe 48

T 04262 2238 T 04212 33100 T 04352 2925 T 03584 27200 T 03577 93077

E office@hofstaetter.eu E stveit@hofstaetter.eu E wolfsberg@hofstaettereu E neumarkt@hofstaetter.eu E zeltweg@hofstaetter.eu
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